
Претензия в страховую компанию о занижении
страховой выплаты

Директору {{НАЗВАНИЕ_СТРАХОВОЙ}} от {{ФИО}}, проживающего(ей) по адресу: {{АДРЕС}}, телефон: {{ТЕЛЕФОН}}, email: {{EMAIL}}

ПРЕТЕНЗИЯ
о занижении страховой выплаты по договору ОСАГО

«___» __________ 202_ г. между мной и {{НАЗВАНИЕ_СТРАХОВОЙ}} был заключен договор ОСАГО (полис серия {{СЕРИЯ_ПОЛИСА}} № {{НОМЕР_ПОЛИСА}}).

В результате дорожно-транспортного происшествия, произошедшего «___» __________ 202_ г., моему транспортному средству {{МАРКА_АВТО}} (госномер {{ГОСНОМЕР}}) были причинены механические повреждения.

Я обратился(ась) в страховую компанию с заявлением о страховом возмещении, предоставив все необходимые документы. Страховая компания произвела выплату в размере {{СУММА_ВЫПЛАТЫ}} рублей, что, по моему мнению, значительно занижено и не покрывает фактический ущерб.

Согласно независимой экспертизе (отчет № {{НОМЕР_ЭКСПЕРТИЗЫ}} от «___» __________ 202_ г., выполненный {{ЭКСПЕРТНАЯ_ОРГАНИЗАЦИЯ}}), стоимость восстановительного ремонта с учетом износа составляет {{СУММА_ПО_ЭКСПЕРТИЗЕ}} рублей.

Таким образом, недоплата составляет {{СУММА_НЕДОПЛАТЫ}} рублей.

На основании статьи 16.1 Федерального закона «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» (ОСАГО) и пункта 5.1 Правил обязательного страхования,

ТРЕБУЮ:

1. Произвести доплату страхового возмещения в размере {{СУММА_НЕДОПЛАТЫ}} рублей.
2. Выплатить неустойку за просрочку выплаты в размере 14,5% (актуально на 23.05.2026)% от суммы недоплаты за каждый день просрочки начиная с {{ДАТА_НАРУШЕНИЯ}}.
3. Возместить расходы на проведение независимой экспертизы в размере {{СУММА_ЭКСПЕРТИЗЫ}} рублей (квитанция прилагается).
4. Компенсировать моральный вред в размере {{СУММА_МОРАЛЬНОГО_ВРЕДА}} рублей (на основании ст. 15 Закона «О защите прав потребителей»).

Приложения:
1. Копия акта о страховом случае.
2. Копия отчета независимой экспертизы.
3. Квитанция об оплате экспертизы.
4. Копия платежного поручения о выплате.
5. Копия полиса ОСАГО.

Дата: «___» __________ 202_ г.

Подпись: _______________ ({{ФИО}})


