Претензия в банк о навязывании страховки
Банк: {{НАИМЕНОВАНИЕ_БАНКА}}
Адрес: {{ЮРИДИЧЕСКИЙ_АДРЕС_БАНКА}}
От: {{ФИО}}
Адрес: {{АДРЕС_ЗАЯВИТЕЛЯ}}
Телефон: {{ТЕЛЕФОН}}

ПРЕТЕНЗИЯ
о навязывании страховки

{{ДАТА}} между мной и вашим банком был заключен кредитный договор №{{НОМЕР_ДОГОВОРА}} на сумму {{СУММА_КРЕДИТА}} рублей.

При оформлении кредита сотрудник банка сообщил мне, что обязательным условием выдачи кредита является приобретение страхового полиса. Я оплатил страховку в размере {{СУММА_СТРАХОВКИ}} рублей, что подтверждается {{ДОКУМЕНТ_ОБ_ОПЛАТЕ}}.

Согласно ст. 16 Закона РФ «О защите прав потребителей», запрещается обусловливать приобретение одних товаров (работ, услуг) обязательным приобретением иных товаров (работ, услуг). Условия договора, ущемляющие права потребителя, признаются недействительными.

Таким образом, навязывание страховки при выдаче кредита является незаконным. Я требую:
1. Возвратить уплаченную за страховку сумму в размере {{СУММА_СТРАХОВКИ}} рублей.
2. Выплатить проценты за пользование чужими денежными средствами в размере, рассчитанном по ключевой ставке Банка России (14,5% (актуально на 23.05.2026)%) за период с {{ДАТА_ОПЛАТЫ_СТРАХОВКИ}} по дату фактического возврата.

Прошу рассмотреть претензию в течение 10 дней с момента получения и перечислить указанные суммы на мой счет по следующим реквизитам:
{{РЕКВИЗИТЫ_СЧЕТА}}

Приложения:
1. Копия кредитного договора.
2. Копия документа об оплате страховки.
3. Копия паспорта.

{{ДАТА_ПОДАЧИ}}               _______________ {{ФИО}}
